单招·综评||2021年单独招生和综合评价招生考生须知（二）

一、考试系统下载流程
（一）考试系统下载地址：

电脑端 https://iv.instmeet.cn/iv13858-setup.exe

手机端使用浏览器打开 https://iv.instmeet.cn/d?iv13858.apk=或者扫描下方二维码下载
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二、下载及考试操作步骤

（一）电脑端下载及考试操作步骤：

第一步：打开浏览器输入网址（https://iv.instmeet.cn/iv13858-setup.exe）并进入，如下图
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第二步：桌面弹出下载框，点击下载，如下图
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第三步：下载后安装
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第四步：安装成功后，选择桌面上的“山东旅游”双击打开软件，输入面试室编号、面试室口令、身份证姓名、身份证号码、准考证号码，点击面试生登陆。
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第五步：点击测试音视频，麦克风后显示√号，出现人像画面，音视频测试结果为正常。若其中一项不符合请调试电脑设备。
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第六步：进入考试页面，根据考官口令操作，注意麦克风摄像头状态，下图为正常状态，若考官听不到考生声音或看不到考生图像，考生可看“聊天”发送信息给考官，如图一。

考官听不到考生声音，看不到图像时，考生可通过图三所示，点击“设备”调整麦克风和摄像头。
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第七步：点击拍照验证，进行人脸识别，请保持正脸正视屏幕，有三次拍照验证机会
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第八步：根据考官口令及系统提示点击“随机选题”，抽取题目
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步骤九：面试结束，离开考场。
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（二）手机端下载及考试操作步骤：

第一步：在浏览器中输入网址（https://iv.instmeet.cn/d?iv13858.apk=）并进入，或者微信扫描二维码进入，如下图
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第二步：进入后点击下载，如下图
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第三步：若出现风险提示，请点击允许
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第四步：安装成功后，打开手机中“山东旅游”输入面试室编号、面试室口令、身份证

姓名、身份证号码、准考证号码，点击面试生登陆
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第五步：点击测试音视频是否正常，注意有可能会出现如下入所示的安全提示，请点击允许。
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第六步：如下图，麦克风后显示√号，出现人像画面，音视频测试结果为正常。若其中一项不符合请调试手机设备。
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第七步-1：进入考试页面，根据考官的口令操作。
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第七步-2：点击“拍照验证”按钮，注意需要保持正脸正视摄像头，有三次拍照验证机会。
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第七步-3：根据考官口令，点击“随机选题”按钮
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注意事项：听不到考官声音或看不到考官时，请点击如图所示按钮，可发送信息给考官。
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第八步：考试结束，离开考场
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